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CARTERA DE CREDITO TOTAL 
El sector financiero mexicano se mantiene  

en una posición sólida y resiliente; 
sin embargo, algunos factores acotados 

podrían significar algunos riesgos.
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CONVENCIÓN BANCARIA
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Los principales bancos del país tienen  
una cartera de crédito total robusta.

Cifras expresadas en Millones de Pesos.

Fuente|CNBV

DICIEMBRE 2023

10%
Podría avanzarla 

cartera de crédito,  
de acuerdo con Fitch

50
Bancos son los 

jugadores del sistema 
financiero mexicano

www.razon.com.mx
Abril de 2024

» Año 8 Número 24

BANCA,
IMPULSO EN 

EL PROGRESO
DE MÉXICO

El sector financiero nacional juega un papel importante en el 
desarrollo y expansión del país. El resultado del crecimiento 

por el aprovechamiento de las oportunidades que tiene 
México se logra bajo la responsabilidad  
y la unidad de todos: desde la Iniciativa 

Privada, hasta los tres órdenes 
de Gobierno. 
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Por Karla Tejeda 
karla.tejeda@razon.com.mx

A dos meses de que se lleven a 
cabo las elecciones y se defina  
quién sucederá al Presidente 
Andrés Manuel López Obrador, 
el sector financiero se alista 

para capitalizar la oportunidad de trabajar jun-
to con la próxima administración para finan-
ciar e impulsar nuevos proyectos que benefi-
cien a México como parte de la relocalización. 

El presidente de la Asociación de Bancos de 
México (ABM), Julio Carranza Bolívar, dijo en 
entrevista con La Razón que ya se reunieron 
con los candidatos a la Presidencia y escucha-
ron algunas propuestas de interés; sin embar-
go, detalló, los tres candidatos están invitados 
a la 87 Convención Bancaria que se lleva a cabo 
hoy y mañana en Acapulco, para que expon-
gan sus planes de trabajo respecto a los temas 
del sistema financiero. 

“Hay muchas cosas en las que queremos 
participar junto con el nuevo gobierno que 
es precisamente echar a andar diferentes pro-
gramas para apoyar, por ejemplo, todo lo de la 
relocalización de empresas y todo el gran es-
fuerzo por crear la infraestructura adecuada, 
por crear todo lo que tenga que ver con inver-
sión, crédito, etc”, señaló. 

Resaltó que hoy se vive una situación muy 
especial en la recepción de Inversión Extranje-
ra Directa (IED), que se refleja en el récord que 

E N T R E V I S T A

JULIO CARRANZA

se anotó México con más de 36 mil millones de 
dólares de inversión. 

“Creemos que este año va a continuar cre-
ciendo la IED y estamos muy motivados a se-
guir participando junto con otras empresas y 
con el Gobierno, para que México siga crecien-
do”, destacó Carranza. 

No obstante, el directivo enfatizó que para 
lograr estos objetivos, es necesario que se em-
piece a trabajar con las autoridades en definir 
las reglas, que sean muy claras desde el princi-
pio y no se cambien. 

 “Tenemos todavía un largo trecho 
que recorrer en términos de bancari-
zación y en términos de oportunida-
des para las pequeñas y medianas 
Empresas, que son las que generan 
una cantidad de empleos muy im-
portante, pero que al ser informales 

no tienen el acceso al crédito como nosotros 
quisiéramos que lo tuvieran”, dijo. 

Respecto al nearshoring, explicó que Méxi-
co está avanzando de una manera muy acele-
rada lo cual se refleja en las cifras récord de la 
IED, además de que se cuenta con una canti-
dad importante de proyectos listos para arran-
car con las autorizaciones de inversión. 

“Esto es muy importante, porque es una 
gran oportunidad la que tenemos y eso vamos 
a seguir trabajando con nuestras autoridades, 

junto con el resto de los bancos y con 
las empresas”, subrayó el presidente 
de la ABM. 

Por otro lado, Julio Carranza su-
brayó que en el tema de los créditos 
en la banca mexicana, se han regis-
trado crecimientos a doble dígito en 
promedio en los últimos 20 años. 

“Eso significa más de 10 por ciento cada año 
en promedio. El año pasado cerró en 6.5 billo-
nes de pesos y esto representa un crecimiento 
del 30 por ciento en los últimos cinco años, que 
es un crecimiento muy importante”, apuntó. 

Asimismo, dijo que esto permite seguir apo-
yando tanto a las empresas como a las perso-
nas, porque la banca hoy tiene 1.4 billones de 
pesos listos para seguir colocando en el mer-
cado mexicano. 

“Es nuestro negocio, queremos prestarlo, 
pero tenemos que prestarlo muy bien, porque 
el dinero no es nuestro, es de los ahorradores 
y tenemos que cuidar que ellos tengan seguro 
su dinero, además de que esté bien invertido”, 
comentó el presidente de la ABM. 

Por otra parte, mencionó que la banca está 
muy optimista este 2024, debido a que el año 
pasado causó muchas sorpresas, porque se es-
peraba un crecimiento menor de la economía 
y creció más del 3.1 por ciento. 

“Para este año, se espera un crecimiento; 
varios analistas prevén entre 2.5 por ciento y 
nosotros creemos que puede ser 2.7 por cien-
to. En suma, esperamos que también haya una  
inversión extranjera muy importante. 

“Creo que la oportunidad que tiene México 
no es nada más de un año, es toda una época 
y tenemos que trabajar todos juntos en esta 
buena disposición de venir a invertir al país”, 
puntualizó. 

El titular agregó que este 2024 es un año in-
teresante, electoral, de cambios, pero al mismo 
tiempo de grandes oportunidades en temas de 
inversión tanto de proyectos nuevos, así como 
de inversión fija bruta; “eso habla mucho de la 
inversión que llega a México”.

JULIO CARRANZA BOLÍVAR, 
presidente de la ABM, 

 en entrevista con La Razón.

Solvencia bancaria 
De acuerdo con los índices de la CNBV, la banca mexicana cuenta con capital  

para soportar las pérdidas no esperadas.
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Cifras en porcentaje

LA ASOCIACIÓN 
de Bancos de Mé-
xico, en sus inicios 
se llamó Asocia-
ción de Banqueros 
de México. 

Eldato

CONVENCIÓN BANCARIA
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Por Karla Tejeda 
karla.tejeda@razon.com.mx

Una combinación de factores geopo-
líticos y económicos están deter-
minando un cambio muy signifi-
cativo de la economía global y han 
colocado a México en un grupo 

selecto de países a observar por su potencial 
y perspectivas de crecimiento, señaló Manuel 
Romo, director general de Citibanamex. 

En entrevista con La Razón, el directivo se-
ñaló que se encuentran convencidos del promi-
sorio futuro de México y, desde Citibanamex, se 
encuentran comprometidos a impulsar su cre-
cimiento y el de sus empresas.  

Destaca el atractivo económico de México, 
al convertirse, el año pasado en el principal so-
cio comercial de Estados Unidos, con 15.5 por 
ciento del valor total de las mercancías que 
intercambió el país vecino con el mundo, so-
brepasando a Canadá. 

“Son avances muy importantes, pero es to-
davía mucho más lo que se puede lograr. De-
penderá de los esfuerzos que llevemos a cabo 
conjuntamente gobiernos, empresas, 
instituciones y la sociedad en su con-
junto, el aprovechar al máximo esta 
oportunidad histórica”, comentó.  

Por otra parte, Romo mencionó 
que Citibanamex cuenta con una 
trayectoria de 140 años de acompa-
ñar e impulsar al país en sus distintas 
etapas de desarrollo; de adaptarse a 
circunstancias cambiantes, innovar, 

E N T R E V I S T A

MANUEL ROMO VILLAFUERTE

incorporar tecnologías de vanguardia y mante-
ner una visión de futuro para apoyar a las em-
presas y familias mexicanas para aprovechar 
oportunidades y a enfrentar retos.

¿Cómo vislumbra el progreso de México 
en los próximos años? Estamos convencidos 
del promisorio futuro de México y comprome-
tidos a impulsar su crecimiento y el de sus em-
presas. Una combinación de factores geopo-
líticos y económicos están determinando 
un cambio muy significativo de la economía 
global y han colocado a México en un grupo 
selecto de países a observar por su potencial y 
perspectivas de crecimiento.

México ya está capitalizando este nuevo 
escenario. Son avances muy importantes, pero 
es todavía mucho más lo que se puede lograr.

Al ser una responsabilidad com-
partida, ¿quiénes son los actores 
que deben llevar a cabo el progre-
so de México? Todos jugamos un 
papel importante. Los gobiernos en 
sus tres niveles; el Poder Legislativo; 
el Poder Judicial; el Banco de México; 
reguladores; las empresas de distin-
tos sectores incluyendo a la banca 

por supuesto; instituciones educativas públi-
cas y privadas; organizaciones de la sociedad 
civil y cada uno de nosotros en lo individual. 
Cada quien, desde nuestros diferentes roles, 
contribuimos día a día con el progreso del país.

¿Qué acciones esperan que lleve a cabo el 
nuevo gobierno para el progreso de México? 
Esperamos que el Gobierno entrante tenga un 
buen diagnóstico de las necesidades, retos y 
oportunidades que tiene el país, que tome las 
decisiones escuchando las distintas voces y 
puntos de vista que hay en la sociedad mexica-
na, que optimice el uso de los recursos públicos 
y mantenga la estabilidad macroeconómica, y 
que implemente las políticas públicas necesa-
rias para promover la inversión y el crecimiento 
de la economía, la creación de empleos, el me-
joramiento en el nivel de vida de los mexicanos 
y el cuidado del medio ambiente. 

¿Cómo cerró el financiamiento de la car-
tera de Pymes en 2023 y qué esperan para 
2024? Apoyamos el crecimiento de pequeñas 
y medianas empresas, asesorándolas con ex-
pertos y banqueros especializados, 
lo que nos permitió cerrar el 2023 
con un portafolio superior a los 27 
mil millones de pesos.  

Contamos con una amplia oferta 
para nuestros clientes y para quie-
nes quieren serlo, ya que no sólo 
les damos financiamiento, sino 
servicios como nómina, compra de 
divisas, terminal de punto de venta, 

meses sin intereses, seguros, fondos de inver-
sión, entre otros.  

Además, contamos con una oferta llamada 
Crédito Negocio Sustentable dirigido a todas las 
empresas que desean renovar y adquirir equi-
pos o maquinaria que les permita ahorrar ener-
gía, hacer uso de energía renovable e impulsar 
sus proyectos sostenibles. Con esta oferta y 
nuestros planes de negocio este año esperamos 
un crecimiento superior al del mercado. 

Respecto a las Pymes, ¿han tenido mayor 
demanda de créditos de emprendedoras a 
partir de la implementación Mujer Em-
prendedora?  En marzo de 2021 lanzamos la 
primera oferta integral para mujeres empren-
dedoras en el país, con beneficios financieros y 
no financieros para este importante segmento.  

El año pasado se duplicó la demanda en 
comparación con el 2022, debido a que cada 
vez más mujeres acuden a nosotros, gracias a 
una sólida estrategia que nos ha permitido que 
las emprendedoras conozcan los apoyos con 
los que cuenta Citibanamex para ellas.

¿Qué beneficios ven en la implementa-
ción de Inteligencia Artificial?  Está siendo 
transformadora para la sociedad. Como suele 
suceder con muchas tecnologías, trae grandes 

beneficios, pero también conlleva 
riesgos. En Citibanamex llevamos 
más de 15 años aplicándola, la cual 
ha traído beneficios como el desa-
rrollo de nuevos productos y una 
mayor inclusión financiera. A la 
fecha, logramos aumentar 32% las 
ofertas de crédito, con buena acep-
tación por parte del mercado, cui-
dando la salud financiera del cliente.

CITI es la segunda 
mayor Afore de 
todo el sistema, 

con casi 10 millones 
de clientes y 935 
mil millones de 

pesos en recursos 
administrados. 

Eldato

RUMBO A LA 87 Convención Bancaria, Manuel Romo señala que  
el sector financiero está comprometido con el crecimiento del país; pide 
que Gobierno tenga un buen diagnóstico de las necesidades de la nación

5.8
Millones de tarjetas 

plásticas ofrece la 
institución bancaria 

23
Millones de clientes 

tiene Citibanamex
en nuestro país

CITIBANAMEX es líder en facturación de  
tarjetas de crédito, con 139 mil 252 millones de pe-
sos al cierre de 2023, lo que significa un incremento 
de 13 por ciento respecto a 2022. 
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CONVENCIÓN BANCARIA

MANUEL ROMO, 
director general de 

Citibanamex, en una 
imagen de archivo.
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Por Karla Tejeda 
karla.tejeda@razon.com.mx

En los próximos años llegarán opor-
tunidades para que México se siga 
posicionando como un destino de 
inversión local y extranjera; además, 
se tendrán las bases para que el país 

tenga un crecimiento económico sostenido que 
ayude a crear bienestar y desarrollo para millo-
nes de personas, pero para que esto suceda es 
importante fortalecer el Estado de derecho, se-
ñaló Eduardo Osuna Osuna, vicepresidente y 
director general de BBVA México. 

Este año, la 87 Convención Bancaria, reali-
zada por la Asociación de Bancos de México 
(ABM), llega a Acapulco, Guerrero, con el tema 
“El Progreso de México, responsabilidad com-
partida” y para BBVA México el desarrollo en el 
país debe ser construido por todos: “la respon-
sabilidad de que a este país le vaya mejor y que 
tengamos mejores condiciones y calidad de vida 
para muchos mexicanos es de todos”, aseguró 
en entrevista con La Razón. 

Señaló que el principal compromiso que 
tiene el banco con sus clientes es cuidar el aho-

rro de los mexicanos; además, la institución 
financiera creará productos crediticios y de fi-
nanciamiento para que de esa forma se hagan 
proyectos que impacten de manera positiva en 
el crecimiento del país. 

¿Qué se tendría que hacer para que se 
cumpla realmente el Progreso de México?

Creo que el progreso de México lo construi-
mos todos; es decir, desde la parte que nos toca 
hacer a cada uno de nosotros podremos fortale-
cerlo y aprovechar todas las oportunidades que 
tenemos. El nearshoring, aun cuando es una 
de las grandes oportunidades del país, no es la 
única para atraer la inversión y en este sentido 
es importante promocionar México desde to-
dos los niveles (federal y estatal) y a través de los 
empresarios quienes tienen el conocimiento de 
las empresas que están en el país, así como las 

que podrían llegar. La responsabilidad de que 
a este país le vaya mejor, que tengamos mejo-
res condiciones y calidad de vida para muchos 
mexicanos es de todos. 

¿Cómo llega BBVA México a la Conven-
ción Bancaria? Con la convicción de que la 
banca en su conjunto es uno de los principales 
dinamizadores de la economía, somos parte de 
un sector sólido y comprometido con el país. 
Hemos puesto foco en la innovación para ser un 
banco de personas para personas y convertirnos 
en uno de los principales actores financieros e 
impulsar proyectos de inversión pública y priva-
da. Al cierre del 2023, la cartera total de crédito 
del banco alcanzó 1.6 billones de pesos, esto se 
traduce en crédito para personas y empresas y 
que se conviertan en derrama económica. 

Respecto al nearshoring ¿Qué oportuni-
dades prevén que tenga el sector financie-
ro con la llegada de las nuevas empresas a 
nuestro país?  Si se toman medidas adecua-
das, el nearshoring puede duplicar la Inversión 
Extranjera Directa (IED) que recibe el país en 
pocos años. El sector financiero tendrá grandes 
oportunidades, pues implica una demanda de 
crédito por parte de empresas nuevas, de sus 
proveedores, y de sus trabajadores que necesi-
tarán créditos hipotecarios y otros productos. 
Además, se requerirá de la construcción de 

mayor infraestructura, que el sector financiero 
estará listo para financiar. Creo que lo mejor está 
por venir.

¿Cuáles son los retos que enfrenta la ban-
ca en este año? Uno de los principales retos es 
incrementar los niveles de penetración financie-
ra. Para lograr esto, es importante, por un lado, 
disminuir el uso de efectivo y sobre todo reducir 
las altas tasas de informalidad que prevalecen 
en el país; debemos de trabajar en proyectos que 
fomenten la bancarización y sobre todo que in-
centiven un mayor uso de los canales digitales.  

A nivel macroeconómico se prevé un cre-
cimiento moderado de la actividad bancaria 
durante el 2024, continuaremos impulsando 
la digitalización. Al final del 2023, 76.8% de las 
ventas directas a los clientes se hicieron median-
te nuestra aplicación o a través del portal. 
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E N T R E V I S T A

EDUARDO OSUNA OSUNA

PARA TENER BIENESTAR y 
desarrollo, se debe consolidar 
el crecimiento sostenido y for-
talecer el Estado de derecho, dice; 
el compromiso de BBVA es cuidar  
el ahorro de los mexicanos

EDUARDO OSUNA,  
director general de 
BBVA México, en una 
imagen de archivo.

Indicadores de capitalización cifras al 31 de enero de 2024
Institución CCB % CCF % ICAP %
BBVA México 16.33 16.33 19.8

CARTERA DE CRÉDITO A EMPRESAS 
Millones de pesos y porcentajes / Cartera total (MDP)

Sistema ene-23 dic-23 ene-24
BBVA México 629,594 679,888 674,643

CARTERA DE CRÉDITO A ENTIDADES FINANCIERAS
Millones de pesos y porcentajes / Cartera total (MDP)

ene-23 dic-23 ene-24
BBVA México 29,194 37,197 36,927

CARTERA DE CRÉDITO A ENTIDADES GUBERNAMENTALES 
Millones de pesos y porcentajes / Cartera total (MDP)

ene-23 dic-23 ene-24
BBVA México 184,444 191,299 189,328

CARTERA DE CRÉDITO AL CONSUMO
Millones de pesos y porcentajes / Cartera total (MDP)

ene-23 dic-23 ene-24
BBVA México 148,449 180,439 179,926

CARTERA DE CRÉDITO AL CONSUMO 
Millones de pesos y porcentajes / Cartera total (MDP)

ene-23 dic-23 ene-24
BBVA México 126,722 139,721 141,518
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AL CIERRE DEL AÑO PASADO, 76.8 por ciento 
de las ventas directas a los clientes se hizo median-
te la aplicación para teléfonos o a través del portal 
electrónico.

Eldato

Fuente|CNBV

CONVENCIÓN BANCARIA
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